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Tutto il controllo della sosta in un unico cruscotto

Ditech Management

Monitoraggio allarmi e incassi dai parcometri
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Funzionalita

- Importazione dati: JSON batch, parsing robusto, anti-duplicati, log errori.
- Gestione allarmi: attivazione/reset, categorie, priorita, escalation e invio
email/SMS/Teams.

- Notifiche: regole per fascia oraria, aree, turni reperibilita.

- Ricavi & Corrispettivi: calcolo giornaliero/mensile, scorporo IVA, movimenti
e chiusure.

- Analitiche: grafici ricavi, durata media soste, occupancy, heatmap guasti,
trend stagionali.

- Audit & Sicurezza: trail completo, ruoli/profili, API key e rate limiting.

- Integrazioni: parcometri multi-vendor, export CSV/XLSX, webhook e API
REST.

Dashboard in evidenza

- Ricavi giornalieri/mensili (line chart)

- Mappa allarmi (cluster pin)

- Tabella corrispettivi (con filtri e stato invio)
- Top 10 parcometri per incasso/guasto

- Tempo medio di risoluzione allarmi (SLA)

Per chi é pensato

- Ufficio Mobilita: controllo reti, anomalie, pianificazione manutenzioni.
- Ragioneria/Amministrazione: corrispettivi, IVA, audit.

- Gestori/Concessionari: performance, contratti, penali/SLA.

- IT: API, log, sicurezza, SSO (se previsto).
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. Benefici misurabili

- "=35% tempi di risoluzione allarmi”

- "+18% accuratezza nella tenuta dei corrispettivi”
- “Import batch fino a 5.000 righe/chiamata”

- "SLA di notifica configurabili per fascia oraria”

. Sicurezza e Compliance

- Ruoli e permessi granulari

- Log applicativi e di sistema

- Backup e data retention

- Conformita privacy (accountability, minimizzazione)

. Specifiche

Soste & Corrispettivi:
Import automatico, quadrature facili, tracciabilita completa

Allarmi & Notifiche:
Allarmi in tempo reale, regole di inoltro, SLA e audit

Report & Statistiche:
Dashboard, esportazioni fiscali, analisi per dispositivo/area/periodo.
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IL CONTROLLO SOSTA IN UN CRUSCOTTO

Ditech Management

Monitoraggio allarmi e incassi dai parcometri
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